
利害關係人 互動對象 溝通管道或方式 關注議題 摘列105年度相關活動

員工 全體員工 *內部網站

*公司性公告

*人力資源服務代表

(管理部)

*不定期溝通會/宣導

會

*員工意見箱/直屬主

管/健康中心

*公司治理

*符合法令規範

*勞資關係

*薪資福利

*職業安全與健康

*105.1.20員工尾牙

*105年度員工健檢、員

工旅遊、電影欣賞、員

工內外訓課程

*駐廠醫生服務

*中國信託月份駐廠服務

客戶 客戶 *年度業務例行拜訪

*客戶稽核

*製程技術

*產品品質與可靠度

*技術支源

*客戶服務

*產品交期及產能

*無衝突礦源調查

*機密資訊保護

*完成客戶年度稽核

*完成客戶例行性拜訪

供應商 *原物料供應商

*廠務設備供應商

*機台供應商

*加工廠商

*供應商現場稽核

*年度業務例行拜訪

*供應鏈管理

*環保、安全與衛生管

理

*符合法令規範

*國內外供應商例行性拜

訪

*外包廠商現場稽核

股東/投資

人

*股東

*電話或參加法說

明會的投資人及

分析師

*櫃買中心

*年度股東常會

*法人說明會/業績發

表會

*電話提問，並定期

收集意見回饋

*投資人或分析師來

訪

*光通訊產業之展望

*公司在產業中的競爭

優勢

*未來成長潛力

*獲利能力的持續提升

*股利政策

*105.5.25股東常會

*法人來訪

*投資人電話提問

社區/非政

府/非營利

組織

*桃園縣市地區小

學

*天下教育基金會

*元智大學

*贊助非營利組織舉

辦各項教育活動

*消弭城鄉教育落差，

提升教育程度

*與天下雜誌教育基金會

合作，贈書至桃園(中壢)

地區24所小學

*資助桃園瑞原國小扯鈴

社團發展計畫，提升弱

勢兒童與社會競爭力

*贊助元智大學社服工作

隊計畫大園鄉"睦祥育幼

院"每週課輔計畫

*台南震災捐款

*訂購『村里平安箱』捐

助給需要的里鄰邊緣戶

政府 *中壢工業區管理

局

*環保署

*地方環保局

*水利署

*消防局

*公文往來

*會議

*溫室氣體減量

*水資源管理

*節水節電

*辦公及廠區採節電設施

，降低能源消耗，減少

相當碳排放量。

*贊助內壢消防局義消活

動

利害關係人互動與經營摘要



媒體 *平面媒體：報

紙、雜誌

*電子媒體：電

視、網路

*採訪

*電話

*景氣變化與公司營運

狀況

*人才招募

*經濟日報採訪

*今週刊採訪


